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_;S, Obrazac za jednostrani raskid

o
@pi\(\é ugovora o kupnji sklopljenog na daljinu

Obrazac za odustajanje od ugovora mozete ispuniti i poslati e-postom na adresu info@hepikids.hr ili ga
poslati preporu¢enom postom na adresu Cenca d.o.o., Trzaska cesta 216, Ljubljana, Slovenija.

PODACI:

Ime i prezime:

Adresa:

Telefon:

E-mail:

Naruceno dana, broj narudzbe:

Broj racuna:

Robu/proizvode sam primio/la dana:

Ja, gore navedeni kupac, obavjestavam prodavatelja odnosno dobavljaca da odustajem od kupnje
sljedecih proizvoda koji su nekoristeni, neosteceni i u originalnoj ambalaZzi:

Br. komada Naziv proizvoda/robe

Molim da mi placeni iznos uplatite na bankovni racun:
HR__ _ _ _ __ otvoren u banci

Ako ste ve¢ primili robu iz ugovora od kojeg odustajete, istu ste duZni vratiti prodavatelju u roku od 14
dana od odustajanja od ugovora. Robu vratite prodavatelju tako da je posaljete na adresu prodavatelja
Cenca d.o.o., Trzaska cesta 216, Ljubljana, Slovenija. (uz naznaku: ,Povrat robe”).

Kupac odgovara za smanjenje vrijednosti robe, ako je ono rezultat radnje koja nije nuzno neophodna
za utvrdivanje prirode, svojstava i funkcioniranja robe. Proizvodu, koji se vraéa moraju biti prilozeni
original racuna i tiskani e-mail obavijesti o odustajanju od ugovora ili ispunjeni obrazac za odustajanje
od ugovora. Proizvod se mora vratiti u originalnoj ambalazi. Kupac je duzan uz robu priloziti sve
popratne dokumente koje je primio zajedno s robom (npr. upute za uporabu, potvrde, jamstveni listovi
itd.). Izravne troskove povrata robe snosi kupac. Ne odgovaramo za izgubljene pakete. Ne prihvaéamo
otkupne posiljke.

Rubriku o zastiti osobnih podataka i uvjete poslovanja moZete pronadi na internet stranici
www.hepikids.hr

Mjesto i datum Potpis kupca
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